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調査概要

調査目的
iPhoneユーザーが利用しているシリーズや買い替え意向、重視するポイントにつ

いて実態を明らかにする

調査方法 インターネット調査（クラウドワークスによるWEBアンケート）

調査時期 2025年8月

調査対象 20代〜60代のiPhoneユーザー男女

有効回答数 200名

調査実施機関 株式会社ALL CONNECT / オールコネクトマガジン編集部

調査結果サマリー

最も利用者が多いシリーズは「iPhone SEシリーズ」（19％）で、最新モデルよりSEが最多

買い替えのきっかけは「端末の故障」が34％と圧倒的多数、即購入派は7％にとどまる

新端末に期待するのは「バッテリー性能」（28％）と「カメラ機能・画質」（21％）で実用性重

視

iPhoneを使う理由は「使い慣れている」が40％で最多

機種変更サイクルは「3〜4年ごと」が51％と主流で、長期利用の傾向が明確
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調査結果詳細

利用中のiPhoneシリーズ

シリーズ 回答数 割合

iPhone SE（第2世代・第3世代） 38人 19.0％

iPhone 16シリーズ 37人 18.5％

iPhone 15シリーズ 35人 17.5％

iPhone 14シリーズ 31人 15.5％

iPhone 13シリーズ 28人 14.0％

iPhone 12シリーズ 18人 9.0％

iPhone 11シリーズ 3人 1.5％

iPhone X以前 10人 5.0％

iPhone SEシリーズが19％で最多となり、最新の16シリーズ（18.5％）を上回りました。価格の手頃さやコ

ンパクトなサイズ感が支持を集めていると考えられます。

新しいiPhoneの購入意向

選択肢 回答数 割合

現在の端末が故障したら 68人 34.0％

今のところ購入予定はない 56人 28.0％

次の機種が出たら購入したい（型落ちを視野に入れたい） 38人 19.0％

半年たってから購入したい 24人 12.0％

即購入したい 14人 7.0％

「端末が故障したら」が34％と最多で、即購入したい人は7％にとどまりました。多くのユーザーは必要に迫

られてから購入する傾向が強いことがうかがえます。
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新しいiPhoneに期待する機能

機能 回答数 割合

バッテリー性能 56人 28.0％

カメラ機能・画質 42人 21.0％

価格・コスパ 26人 13.0％

AI・新機能 26人 13.0％

サイズ・デザイン 26人 13.0％

ストレージ（容量） 8人 4.0％

その他 16人 8.0％

バッテリー性能（28％）とカメラ機能（21％）への期待が高く、実用性重視の傾向が明確です。ストレージ

は4％と低く、近年のモデルで十分な容量が確保されていることがうかがえます。

iPhoneを利用する理由

理由 回答数 割合

使い慣れているから 80人 40.0％

周囲が使っている 40人 20.0％

性能・品質の良さ 40人 20.0％

Apple製品との連携 16人 8.0％

ブランド・デザイン 10人 5.0％

その他 14人 7.0％

「使い慣れている」が40％と最多で、長年の利用による安心感が継続利用の大きな要因です。「周囲が使って

いる」「性能・品質の良さ」が同率20％で続きます。※自由回答を記事掲載時に分類した値を使用していま

す。
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機種変更サイクル

サイクル 回答数 割合

3〜4年ごと 102人 51.0％

4年以上 60人 30.0％

2年ごと 38人 19.0％

「3〜4年ごと」が51％で過半数を占め、「4年以上」と合わせると81％が長期利用を選択しています。従来

の2年サイクルでの買い替えは19％と少数派です。
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調査方法の詳細

調査ツール・実施方法

クラウドワークスを利用したインターネット調査（WEBアンケート形式）を実施しました。

スクリーニング条件

20代〜60代の男女で、現在iPhoneを利用している方を対象としました。

除外条件

iPhoneを利用していない方は調査対象外としています。

回答者属性

属性 区分 人数 割合

性別 男性 88人 44.0％

性別 女性 112人 56.0％

年代 20代 38人 19.0％

年代 30代 80人 40.0％

年代 40代 55人 27.5％

年代 50代 19人 9.5％

年代 60代以上 8人 4.0％
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データの利用条件・引用ガイドライン

出典表記

本データを引用・転載する際は、以下の出典を明記してください。

出典記載例（個別調査を引用する場合）

出典：オールコネクトマガジン「iPhoneユーザー調査」（https://all-connect.co.jp/magazine/iphone-

share-202508/）

各カードの「記事を読む」リンク先が出典URLです。データライブラリ全体を参照する場合は https://all-

connect.co.jp/magazine/data/ をご利用ください。

利用可能な範囲

記事・レポート・プレゼン・SNS等での引用・転載（出典明記のうえ事前連絡不要）

グラフ作成・独自分析・再集計などの二次利用（出典明記のうえ可）

商用目的での利用（出典明記のうえ可）

禁止事項

元データの改ざん・調査結果を誤認させる文脈での使用

CSVやPDFファイルの再ホスティング・再配布

お問い合わせ

データの詳細・調査に関するご質問は お問い合わせフォーム よりご連絡ください。
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